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Anfrage der COU-Ortsheiratsfraktion - Ticketautomat an der Haltestelle ,,Ruchheim Schloss,

Sehr geahrte Frau Barde,
wir bedanken uns fir die Weiterleitung der Anfrage der CDU-Ortsbeiratsfraktion,

Die rav flhrt fortlaufend Untersuchungen im Ticketautomaten-Verkaufsnetzes in Bezug auf Standorte und
Wirtschaftlichkeit durch. Es werden Kriterien wie Kundenfrequenz/-akzeptanz, verkaufte Stiickzahlen und
dadurch erzielte Verkaufserlose abgepriift.

Ergebnis war, dass aus wirtschaftlichen Grinden der Weiterbetrieb von Ticketautomaten an verschiedenen
Standorten und Haltestellen nicht mehr vertretbar war. Unter anderem war hier auch der Ticketautomat an
der Haltestelle ,Ruchheim Schloss” betroffen, mit im Durchschnitt lediglich B verkauften Tickets am Tag.

Unseren Fahrgasten, die nicht im Besitz einer Zeitkarte sind, bieten wir aber weiterhin die Maglichkeit direkt
im Bus beim Fahrpersonal ihr Ticket 2u erwerben. Weiterhin steht mit der VRN/rnv Smartphone-App
LETarit” eine Option zum elnfachen Ticketerwerb zu glnstigen Konditionan zur Verfligung, Uber die
Standornbestimmung im Handy wird hierbei genau errechnet, wie viele Kilometer der Fahrgast per Luftlinie
zuriickgelegt hat und der entsprechende Fahrpreis ermittalt.

Bei Fragen stehen wir geme zur Verflgung und veribleiben mit

freundlichen GriBen
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