Ludwigshafen
Stadt am Rhein

Biirgerberatung der Oberbiirgermeisterin

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Biiro der Oberbiirgermeisterin informieren iiber
Serviceangebote der Verwaltung, pflegen Kontakt zu anderen Verwaltungseinrichtungen,
zeigen Losungswege auf, machen Verwaltungshandeln transparent und geben, wenn nétig,
Ihr Anliegen weiter.

Eingaben kdnnen bei der Blrgerberatung gerne personlich, telefonisch, schriftlich, per Fax oder
E-Mail eingereicht werden. Naturlich kobnnen Burgerinnen und Burger sich auch direkt per Brief
oder E-Mail an Jutta Steinruck wenden.

FUr die Oberburgermeisterin sind lhre Eingaben wichtige Hinweise tber die Zufriedenheit der
Ludwigshafenerinnen und Ludwigshafener mit der Verwaltung und ihrer Stadt.
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